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これから学ぶにあたって 1
トレーニング受講者様の心構え



なりたいエンジニア像
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なりたいエンジニア像を持とう

コンサルタント
主にプロジェクトの上流⼯程で
活躍します。
顧客業務・課題を整理し、
最適なソリューションを
提案します。

プロジェクトマネージャー
旗振り役として、プロジェクトの
進⾏を管理します。
進捗管理だけでなく、リソース、
契約、リスクなど、様々な要素を
管理します。

アーキテクト
技術スペシャリストとして、
プロジェクトの重要な技術
課題を解決します。
プログラム品質や教育に
ついても担当します。

セールスエンジニア
営業と共に活動し、営業活動を技術的に
⽀援します。
デモンストレーション⽤の環境の作成や、
技術的な質問への回答を⾏います。



成長のコツ
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楽しく学び続ける1

⽬指すキャリアに近い仕事を受ける2

なりたいエンジニアに最短で近づこう

ü IT業界(特にSalesforce界隈)は、学習リソースやキャリアアップのための情報が充実しています。
それゆえに、勉強する⼈としない⼈で⼤きく差が出やすいです。

ü ストレスにならないよう、「楽しいテーマ」を「楽しい仲間」と「楽しめるタイミング」
で学習していくことが肝要です。

ü Salesforceのイベントや勉強会など、モチベーションを保つのに便利な催しが多く開催されて
います。ぜひ活⽤ください。

ü エンジニアは基本的に、「どんなプロジェクトでどんな役割を担ってきたか」を中⼼に
評価されます。⾃分のキャリアに寄与する仕事を積み重ねていくことが理想です。

ü 望む仕事にアサインされるためには、周囲に⾃分のキャリアの⽅向性を伝えることと、
仕事をこなすための事前学習が重要です。

ü 今担当している仕事を味付けして、やりたい仕事に近づけることも有効です。したたかな
提案を練りましょう。
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トレーニング概要 2



全体スケジュール概要
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標準的なトレーニング期間は５週間となります。

前期３週間はレクチャー、理解度テスト、質問解答（QA)、演習ワーク、復習での総合学習。

後期２週間は擬似プロジェクト演習での実践的学習。 全体スケジュールは下記の通りです。

N⽉ N+1⽉

標準設定

PJ管理 / 実践

標準機能と関連商品 (Sales Cloud/Service Cloud) の学習

疑似プロジェクト演習

３週間

２週間



トレーニング内容 前期３週間
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下記の４つのトレーニング内容の組み合わせでの総合学習

# トレーニング内容 形式・頻度 詳細
1 講義（オンライン） オンライン

週4回
各3時間
全12回

専⽤マテリアルを使⽤し、Salesforce構築に関する
下記テーマの講義を⾏います(⼀部ハンズオン含む)。
• Salesforce基礎
• ServiceCloud等、関連プロダクト

2 理解度チェックテスト 週1回
全3回程度

理解度チェックテストを実施し、採点および解説を
⾏います。

3 質問回答 オンライントレーニング
各回の冒頭・終了前

対⾯トレーニングやTrailheadを通して発⽣した疑問
点・質問を対⾯トレーニング冒頭・終了前にて回答
いたします。
事前に整理・共有ください。

4 Trailhead・演習ワーク ⾃習
対⾯トレーニング以外
の⽇程や時間帯

指定したTrailheadの⾃習および専⽤の演習課題を実
施いただきます。
Trailheadは【Salesforce公式】認定アドミニスト
レーター資格 対策Trailmixに関連する章が対象です。
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# カリキュラム 概要
1 Salesforce概論 Salesforceの概要を学習します。
2 Salesforceデータモデル① オブジェクトやカスタム項⽬、参照関係など、データモデルの基礎を学習します。
3 Salesforceデータモデル② 重複ルール・⼊⼒規則などのデータの品質を上げる機能や、データの⼀括エクスポート・

インポートについて学習します。
4 SalesforceUI ページレイアウトなど、SalesforceのUI機能を学習します。
5 Salesforceプロセス⾃動化① ワークフロールール・プロセスビルダー・承認プロセスなど、プロセスを⾃動化する機能

を学習します。
6 Salesforceプロセス⾃動化② フローなど、プロセスを⾃動化する機能を学習します。
7 Salesforce権限・共有 プロファイルや共有設定など、データのアクセス権に関する機能を学習します。
8 Salesforceレポート・ダッシュボード レポート・ダッシュボードの作成・利⽤⽅法を学習します。

9 Salesforceその他基礎 組織設定やChatterなど、その他基礎機能を学習します。
10 Salesforce SalesCloud SalesCloudの基本機能を学習します。
11 Salesforce ServiceCloud ServiceCloudの基本機能を学習します。
12 Salesforceその他プロダクト ExperienceCloudやAppExchangeについて学習します。

トレーニング内容 前期３週間

１２のカリキュラムに基づく Salesforce 標準機能と関連商品 (Sales Cloud/Service Cloud) の学習 (３週間）



の過ごし方 –具体例
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前期３週間の想定される各１週間ごとの過ごし⽅（この想定学習サイクルを３週間繰り返します）

復習、Trailhead 演習など講義以外の時間帯は講師から課題に沿って学習頂きます。

⽉ ⽕ ⽔ ⽊ ⾦
9:00〜
12:00

質問回答
講義

Trailhead
演習

Trailhead
演習
質問まとめ

質問回答
講義

質問回答
講義
テスト

13:00〜
16:00

復習 Trailhead
演習

質問回答
講義

Trailhead
演習

復習

16:00〜
18:00

Trailhead
演習

Trailhead
演習

復習
質問まとめ

Trailhead
演習
質問まとめ

Trailhead
演習

トレーニング内容 前期３週間

9:00開始、18:00終了を予定しています。お昼は 12:00-13:00、適宜途中に休憩を入れます。
＊トレーニングの進捗により時間が変更の可能性がございます。ご了承ください。
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# トレーニング内容 概要
1 疑似プロジェクト① 疑似プロジェクトの要件やインプット資料、進め⽅の説明を⾏います。
2 疑似プロジェクト② データモデル・機能実現⽅式のディスカッションを⾏います。
3 疑似プロジェクト③ データモデル・機能実現⽅式のディスカッションを⾏います。
4 疑似プロジェクト④ 作業計画の作成・構築を⾏います。また、インプット資料等に関する質問や、構築の相談

を受け付けます。
5 疑似プロジェクト⑤ プロトタイプレビュー①として、データモデル・UIについてプレゼンを⾏っていただきま

す。
6 疑似プロジェクト⑥ プロトタイプレビュー②として、プロセス⾃動化機能についてプレゼンを⾏っていただき

ます。
7 疑似プロジェクト⑦ 構築を⾏います。また、インプット資料等に関する質問や、構築の相談を受け付けます。
8 疑似プロジェクト⑧ プロトタイプレビュー③として、レポート・アクセス権機能についてプレゼンを⾏ってい

ただきます。

トレーニング内容 形式・頻度 詳細
疑似プロジェクト オンライン

週4回
各3時間
全8回（２週間）

整理済みの要件からデータモデル・機能設計を⾏い、プロトタイプの
構築を⾏います。進捗に応じてデータ初期投⼊や改善要望対応を⾏い
ます。

トレーニング内容 後期２週間
疑似プロジェクト演習（２週間）
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トレーニング内容 後期２週間

疑似プロジェクトは下記ステップで進めます。

プロジェク
ト要件確認 設計 プロトタイ

プ構築①
プロトタイ
プ構築②

ヒアリングした要件
をもとにデータベー
ス設計や機能要件を
定義します。

システム化範囲、業
務フロー、業務要求
などをヒアリングし
ます。

段階的にプロトタイ
プを構築・レビュー
します。
①ではオブジェク
ト・項⽬・レイアウ
トの設定を⾏います。

プロトタイ
プ構築③

段階的にプロトタイ
プを構築・レビュー
します。
②では⾃動化機能の
設定を⾏います。

段階的にプロトタイ
プを構築・レビュー
します。
③では権限・レポー
トの設定を⾏います。
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ü 顧客のビジネスはオフィス⽤品のレンタル業です。

ü 業者から仕⼊れたオフィス⽤品を倉庫で管理し、基本契約を締結いただいている顧客から貸出依頼があると、倉庫のオフィス
⽤品を貸出・発送しています。

ü 営業活動では基本契約の締結までを対象としており、貸出商品個々のセールスは⾏っておりません。

顧客

倉庫

⾒込顧客

既存顧客
営業担当

貸出担当

貸出依頼在庫確認

貸出

営業活動

基本契約締結顧客リスト

リスト追加

リスト確認

基本契約未締結。
基本契約を締結しなけ
ればレンタルできない。

基本契約締結済み。
基本契約の範囲でレン
タル可能。

トレーニング内容 後期２週間
疑似プロジェクトでの設定



13

トレーニング費用 3
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# トレーニング内容 費⽤（税別）
１ Salesforce 標準機能と関連商品の学習（前期３週

間）
598,000円 / １名 / ３週間

講義（オンライン）、理解度チェックテスト、質問
回答、Trailhead・演習ワークなど

２ 擬似プロジェクト（後期２週間） 398,000円 / １名 / 2週間

データモデル・機能設計、プロトタイプの構築など

トレーニング費用

-上記には講義、演習環境、リモート環境（ZOOM利用)、テキストその他全ての費用が含まれます。
-参加者は PC 及びインターネットでの接続環境をご用意ください。
- トレーニングは１社向け最少人数５名様より承ります。


